
Образец Бланка
ООО «ТД Диана»

От (ФИО)___________________________________________________________________
Паспорт (серия номер)_________________________________________________________
Выдан (кем и когда)___________________________________________________________
Адрес_______________________________________________________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ НА ВОЗВРАТ ТОВАРА

В интернет-магазине «GUTEN MORGEN» по заказу №___________ был приобретен  Товар
	№
	Наименование товара 
	Кол-во
	Стоимость
	Способ оплаты

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	4
	
	
	
	


Основание для возврата (выбрать):
 Товар надлежащего качества*
Товар ненадлежащего качества**
Причина возврата:
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Я возвращаю:
Весь заказ
Часть заказа***

На основании вышеизложенного и в соответствии с Законом РФ «О защите прав потребителей» от 07.02.92 №2300-1 прошу расторгнуть со мной договор купли-продажи и возвратить мне сумму в размере _____________________________________________________________________________________________ рублей  и возвратить денежные средства следующим образом:
На банковскую карту, с которой произведена оплата


На банковский счет (необходимо обязательно приложить копию паспорта получателя)
ФИО владельца счета______________________________________________________________________
Банк получателя ___________________________________________________________________________________
БИК отделения банка, где открыт счет_________________________________________________________
Лицевой счет Клиента ______________________________________________________________________

Для возврата стоимости пересылки (если полученный товар с браком или не соответствует заказанному) прошу возвратить мне стоимость обратной пересылки на банковский счет по указанным реквизитам.

Дата_______________________________                    Подпись________________________________


*Товар надлежащего качества – это товар, у которого сохранен товарный вид, потребительские свойства, ярлыки, бирки. 
** Товар ненадлежащего качества -   который не может обеспечить исполнение своих функциональных качеств. Отличие элементов дизайна или оформления от заявленных в описании на сайте  не является неисправностью или  нефункциональностью товара
*** При возврате части  заказа стоимость доставки до клиента не возвращается.

